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Forscher arbeiten an einer Syntax, die IT und Fachabteilung eint

Ontologie hilft bei der
Sprachverwirrung

logien und das Semantic Web.
Bereits in den B0er Jahren pro-
pagierte James Martin, Experte
fir Softwareentwicklung, in sei-
nem Buch Application Develop-
ment without Programmers
mogdellbasierte Methoden und
Werkzeuge, mit denen Fach-

turen (Service Oriented Archi-
tecture, SOA). Diese sind erst im
Aufbau. Auf der fachlichen
Ebene muss begleltend ein stan-
dardisiertes Begriffsmodell
(Ontologie) entwickelt werden.
Ontologien befinden sich aber
erst in den Grundzlgen in der
Entwicklung und ihre Verein-
heitlichung stellt sich als ein har-
ter und steiniger Weg fiir die
Forschung dar.

Eine Ontologie besteht gemaB
der Definition der Web-Onto-
logy Working Group innerhalb
des World Wide Web Consor-

klassische Datenbanktechnolo-
gien. Dies ist unter anderem in
der zugrunde legenden Defi-
nitions- und Manipulationsspra-
che Web Ontology Language
(OWL) begriindet. Ontologien
werden somit Zum' Bindeglied
zwischen Fach- und IT-Abteilun-
gen.

Die Zukunft des Geschaftspro-
zessmanagements ist eng ver-
bunden mit der Vision des
Semantic Web. Dies ist eine
Erweiterung des WWW um
maschinenlesbare Daten, wel-
che die Semantik der Inhalte
formal festlegen.
Dieses soll es
gestatten, Daten
Gber Applikation-,
Unternehmens-
und Organisations-
grenzen hinweg zu
verteilen und wie-
der zu verwenden.
Es basiert auf dem
Resource Descrip-
tion  Framework
(RDF), welches eine
Vielzahl von An-
wendungen  inte-
griert, die XML als
Syntax und Uniform
Resource Identifier
(URI) zur. Identifizie-

Das Semantic Weg gilt als Schiiisseitechnologie im Bestreben, die Wissens- und rung einer abstrak-

Informationsinseln im Unternehmen miteinander zu verbinden.

gebiete beschreiben und weit-
gehend automatisiert imple-
mentieren kénnen.

Die Realitdt stellt sich indes
heute immer noch ganz anders
dar: Die Schnittstelle zwischen
Fach- und IT-Abteilungen ist
weiterhin ein  Dauerbrenn-
punkt. Eine Definition und
implementierung  von  Ge-
schiftsprozessen durch Fach-
abteilungen basiert auf modell-
getriebenen Software-Architek-

tium (W3C) aus Me
Anwendungsdaten, Metadaten
beschreiben dabei die Struktur
der Ontologie und Anwender-
daten die Inhalte eines konkre-
ten Diskursbereichs. Die tech-
nische Plattform fir ein organi-
sationstibergreifendes Ge-

t bil-
det das World Wide Web
(WWW) und Internetbasierte
Applikationen. Eine Ontologie
hat eine wesentlich groBere
semantische Ausdruckskraft als

Foto: Materna ten oder physika-

im Internet verwenden. Das
Semantic Web ist somit eine
Vision, wonach. Mensch' und.
Maschine auch (ber Geschafts-
prozesse im Sinne vertejlter tail-
autonomer Agenten (Menschen
oder Maschinen) eigenstandig
und teilautonom auf der
Grundlage maschinenlesbarer
{Meta-)Informationen interagie-
ren kénnen,
Professor Markus Niittgens,
Hamburger Universitat fir
Wirtschaft und Politik/sk




